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Lo mejor de nuestras soluciones de salud para ti

Plan Salud Global

Es el plan que te brinda atencidon
preferencial y servicios clinicos y médicos
de calidad, tanto dentro como fuera del
pais, brindandote todos los beneficios que
td, tu familia y empleados necesitan, estos
ultimos en las polizas colectivas.
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Noscomprometemosconelproceso
de
,brindandote
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Programa de Bienestar y Longevo

O\‘ecc‘ona o permite acces,,

Plataforma de bienestar
m

Poblacion
Enferma

iPreparate!

0:15

. v' Abordaje y recomendaciones por perfil
Modelo de adulto saludable v Propuesta de acciones para habito a
Modlelo de atencién a mejorar
patologias crénicas . A _—
e N e Poblacion v Segu!n.wler?tlo con mediciones del IB
*  Modelos Cancer Sana v' Identificacién de personas que son

Gestién integral del riesgo susceptibles de gestidn a través de los
modelos de atencién

Apalanca la gestio™
SEGUROS




Programa de Bienestar SURA

@ LONGEVO

Indice de
Bienestar Planes personalizados
» Autogestion
U »* Coach de bienestar % LONGEVO
Rutas de habitos S

Guiadas

Productividad

laboral
Moni o Clases en vivo
RNy A y pregrabadas
Logros . : , )
" ; &1.' :
4 Desafios -_,,_ E—
0 o ((Completar ) = ; 2l |

@ Reconocimiento i - v, e

y Recompensas
Comunidades y SR

Ranking = ¥

> Vinculacién
con dispositivos

Conexién con modelos de gestion

7

Cancer 4% - Saludables 74%



\\

suras

A\

I_GI Rutina de entrenamiento & Herramientas de nutricion:

P d < semanal:

r O g ra m a e Ejercicios segin tu nivel y metas, ideales para
practicar en casa, al aire libre o en el gimnasio.

Bienestar
quincenal: Meditaciones guiadas:
Un plan de comidas balanceado y

o n e v o personalizado segun tus gustos y Encuentra momentos de calma con

objetivos para facilitar tu camino hacia ejercicios disefados para reducir el estrés

una nutricién saludable. y mejorar tu enfoque mental.

Registra tus alimentos facilmente y descubre
cémo equilibrar calorfas, protelnas,
carbohidratos y grasas en tu dieta.

Menu de alimentacion

7Ty
1]

//[\\\ Acceso a Coach de Bienestar: - R
. . - s B e & B ooatiackde: W Interaccion con comunidades:
Servicios de acceso b | ey sy
a mantenerte en el camino correcto.
Accede a través de chat de WhatsApp o to‘:foks)g Loes, cr::rib:;:gr?)tltox synr::;;i:a Ahcon
videollamada de acuerdo con el sequro que q P

Con Longevo tengas con SURA.

ﬂj R I %'[Tﬂ Sistema de puntos saludables:

guiadas con Coach de Bienestar: Gana puntos al completar actividades,
Accede a sesiones en disciplinas como EERe = IoNECION y compit tle forms

yoga, HIIT y fuerza, adaptadas segun tu amistosa con otros miembros.
nivel para maximizar tu bienestar.

jg,? Rutinas de pausas saludables:

Ejercicios breves y efectivos para mantener

Integracion con dispositivos
= tu cuerpo activo durante el dia.

inteligentes:

Sincroniza tu reloj, banda o dispositivo
wearable para llevar un seguimiento
detallado de tus avances.

LR Rutinas caseras para

Hetos deblatiasta I_%J_] procesos de rehabilitacion:

]

Participa en desaffos divertidos y Actividades disefiadas para apoyar tu
motivadores que te inspiran a mantenerte recuperacién fisica desde la comodidad
activo y superar tus propios limites. de tu hogar.

\ Jo\ SEGUROS




Programa de Bienestar
@ LONGEVO

D [l servicios dentro de la plataforma@ [ oNGEVO

. Servicios dentro de la App Seguros SUR
en Vive Mas

Con Longevo puedes adoptar habitos

saludables de forma fécil, guiandote paso a
paso y asegurando que cada rutina o plan se
ajuste perfectamente a tus objetivos y estilo
de vida.

re

ESTANDAR

Programa estandar de
acuerdo con tus objetivos

- N
{ Rutina de entrenamiento semanal ‘
o /
' N
’ Menu de alimentacién quincenal ‘
o /

\

Clases de entrenamiento guiadas
con Coach de Bienestar
N J
7~ N
{ Chat con Coach de Bienestar ‘
o /
' N
’ Retos de bienestar ‘
o /
' N
‘ Meditaciones guiadas ‘
A J
- N
{ Interaccién con comunidades ‘
o /
4 N
’ Herramientas de nutricion ‘
o /
' N
‘ Sistema de puntos saludables ‘
\ J/
7~ N
Integraciéon con dispositivos
inteligentes

o J

Linea de atencién en salud mental

Salud Financiera

Catalogo de recompensas*

Beneficio SURA

re

ESTANDAR ARL SURA

Programa estandar de
acuerdo con tus objetivos

e ~N
{ Rutina de entrenamiento semanal ‘
\ /
e N
’ Menu de alimentacién quincenal ‘
\ )
e N
Clases de entrenamiento guiadas
con Coach de Bienestar

\ /
a ~N
{ Chat con Coach de Bienestar ‘
\ /
e N
‘ Retos de bienestar ‘
N _/
e N
‘ Meditaciones guiadas ‘
\ /
a ~N
{ Interaccién con comunidades ‘
\ /
e N
‘ Herramientas de nutricion ‘
N _/
e N
‘ Sistema de puntos saludables ‘
\ /
a ~N

Integracion con dispositivos inteligentes ‘
- )

Linea de atencién en salud mental

Salud Financiera

Rutinas de pausas saludables

Rutinas caseras para procesos
de rehabilitacion

ARL SURA

ELITE

Todo el Plan Estandar mas

Programa personalizado
de acuerdo con tus objetivos

Videollamada inicial
con Coach de bienestar

Personaliza tu entrenamiento
con Coach de Bienestar
segun tus objetivos

Personaliza tu plan de nutricién
con Coach de Bienestar
segun tus objetivos

Si tiene ARL SURA
+

Rutinas de pausas saludables

Rutinas caseras para
procesos de rehabilitacion

Salud Global, Clasica y Evoluciona
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C Directorio Médico SURA ) surd _7

Nuestra red de prestadores a nivel nacional varia segun el plan que elijas.

Mas de 7mil Mas de 200 Mas de 3mil Mas de 700
4R, g i
—_— ip.
Busqueda por Médicos Terapias Ayudas Clinicas e
nombre especialistas diagnosticas instituciones

Odontologia Laboratorios Servicios Urgencias Dimensiones
accidentes domiciliarios bienestar y
social

B B "
Mas de 15 Mas de 750 Mas de 210 Mas de 320

Consulta el directorio medico en:
https://directoriomedico.segurossura.com.co/#/home

SEGUROS


https://directoriomedico.segurossura.com.co/#/home

Con la #AppSegurosSURA estamos en linea con tu
bienestar cuando puedes gestionar tus citas médicas,
tu atencidn virtual, entre otros tramites relacionados
con tu salud.

Citas en salud

Gestitn de citas con espacialistas
y medicina general

" ontinuar agendando tu cita, es Resultados de exdmenes
‘ecibas orientacion para garantiz ir .
| cibr —2dica adecuada. Visualiza exdmenas de

§ laboratoio @ mdagenes

diagndsticas.

Seguros SURA -
linea contu @I B
bienestar!

(

Gastidn y trdmites da EPS

Sequimiento dé sintomas,
|:||'I.I|:It|..=|:-.. VEBLUNRBIHN,

Tiempo de espera

Var ¢l tempo aproximado da
SENCRON an cantrod mbdicos

Detalles de afiliacion

Carné SLRA, cenificados de
afiliacién, datos grupo famiiliar,

Para mas informacién, ingresa aqui:
https://seguros.comunicaciones.sura.com/app-

seguros-sura




Nuestras sedes Salud SURA

Acceso exclusivo de Poéliza de Salud

o Norte

Serena del Mar
* Sede Cucuta
e Portaldel Genovés
*  Monteria
Bucaramanga

o Antioquia

e Industriales
e Sao Paulo
* Rionegro

° Centro

 Callel00O
 Usaquén
* Tunja

Occidente y Eje Cafetero =~
* Chipichape
* Salud Sura Pereira
* Armenia*

* Alianza estratégica Clinica Guadalupe

-

SEGUR
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Indice de Cobertura SUFG}

Plan Salud Global

Coberturas en Colombia.

2]

Tratamiento médico hospitalario y ambulatorio.

<
D)
—
)
=
3.
Q
)]
Q

Medicamentos Ambulatorios.

Urgencias por Accidente sin copago.

SNQ

4‘1‘

& X
i

SEGUROS

Atencion Médica hospitalaria en el Domicilio sin
copago.

Exequial

00090 Q




Indice de Cobertura

Plan Salud Global

Cobertura en el exterior.

Asistencia en Viaje: Emergencias y urgencias

-
N
u Eventos médicos programados en el exterior

xJ SEGUROS
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Indice de Cobertura SUFG}

Plan Salud Global

Anexos opcionales.

Consulta externa ambulatoria.

Urgencias llimitadas por enfermedad con copago

Emergencia médica domiciliaria sin copago.

Renta Diaria por Incapacidad

SNQ

4‘1‘

& X
i

SEGUROS

009092

Odontolégico




. . suras
Tratamiento Médico

Hospitalario

* Red Instituciones con cobertura nacional.

* Habitacion individual sencilla o suite ilimitada.

* Cama de acompanante ilimitada.

* Enfermera Intrahospitalaria hasta 3 dias por evento
e @Gastos hospitalarios ilimitados.

* Unidad de Cuidados intensivos ilimitados.

* Estados comatosos irreversibles hasta 90 dias.

e Cirugia Bariatrica.

* Gastos por donaciéon de érganos.

* Trasplantes de érgano

* Maternidad.

* Hospitalizacidn psiquiatrica ilimitada

* Tratamiento hospitalario por cancer y leucemia ilimitado.
* Tratamiento hospitalario por VIH-SIDA ilimitado.

* Coberturas de enfermedades congénitas

* Traslado aéreo y terrestre

* Cobertura de trastornos de la conducta alimentaria.
* Honorarios quirurgicos y de anestesiologo.

* Tratamiento quirdrgico por urgencias.

* Tratamiento quirurgico hospitalario programado.

SEGUROS




Tratamiento Médico
Hospitalario

Insumos como:

* Protesis, incluyendo protesis de pene, Stent, Coil, Marcapasos,

e Cardiodesfribilador.

* Prétesis mamaria como consecuencia del cancer mama
afectada y la compensatoria

e Ortesis craneal

* Material osteosintesis por enfermedad o accidente.

* Proétesis intra- articulares.

* Bombas elastoméricas para el manejo de dolor post quirurgico
en cirugias de ortopedia, ginecologia, cirugia general, de térax y
oncologica.

* Insumos para diabetes (Freestyle DM1 — insumos ‘DM?2)

SEGUROS
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Tratamiento Médico SuUrd =

Ambulatorio

* Procedimientos quirdrgicos programados ambulatorios, incluye vasectomiay
tubectomia.

* Protesis de miembros superiores e inferiores.

* Tratamiento ambulatorio cancer y leucemia, incluyendo consultas médicas,
examenes de laboratorio clinico y exdmenes de imagenologia, radiolégicos de
control. Sesiones de quimioterapia, radioterapia y hormonoterapia sin copago.
Panel genético de cancer en red.

* Tratamiento VIH y SIDA, incluyendo consultas y examenes de laboratorio clinico de
control, sin copago.

* Medicamentos.

* Vacunacién en poblacién de riesgo

* Tratamiento ambulatorio de dialisis y hemodialisis (Reversible e Irreversible), sin
copago.

* Examenes de ayudas diagndsticas ilimitadas con copago. Incluye los exdmenes
basicos para estudio de fertilidad

* Examenes de laboratorio clinico procesados en el exterior

* Exdmenes de laboratorio clinico (limitado o ilimitado)

* Escleroterapia en red con copago.

SEGUROS
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Tratamiento Médico
Ambulatorio

* Autorizacidon automatica de convencionales: terapias Fisicas, del
Lenguaje, Respiratorias, Cardiacas, Linfaticas, Ortdpticas, Pélvicas,
Vestibulares, Ocupacionales, Deglucidén, en red, ilimitadas con
copago. Reembolso de hasta 10 sesiones por vigencia anual a tarifas
convenio menos copago. En caso de requerir adicionales se evaluara
pertinencia médica.

* Ortesis hasta 2,5 SMMLV en caso de accidentes y cobertura de
audifonos

* Terapia familiar hasta 8 sesiones incluye nucleo familiar basico con
copago.

* Evaluacién neuropsicoldgica o neuropsiquiatrica.

* Enfermera posthospitalaria (Hasta 30 dias por evento).

* Polisomnografia de titulacién - Tratamiento con dispositivos CPAP /
BPAP.

* Asistencia domiciliaria por urgencias odontoldgicas sin copago.

SEGUROS
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Atencion medica

domiciliaria
Tendras derecho a:

e Servicios médicos

e Medicamentos

* Exdmenes de laboratorio
 Enfermera

» Terapias fisicas, respiratorias

Los cuales te seran prestados en tu hogar por medio
de los profesionales e instituciones de la salud
adscritos a SURA para este fin, en caso de
considerarlo pertinente por parte de tU médico
tratante

Asistencia domiciliaria por incapacidad temporal
O permanente

Programa de atencién domiciliaria que te permitira
acceder al manejo interdisciplinario.

SEGUROS
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Cobertura de

Medicamentos Ambulatorios

Te entregamos la cobertura de medicamentos en los
momentos que mas lo necesites:

Tratamientos médicos Pre - Post Hospitalario \ Tratamiento de \
o Quirdrgico. Cancery efectos
secundarios.
Complicaciones Post urgencia
VIH-SIDA derivadas del atenciéon prlorltarla
Embarazo

SEGUROS

especificos para 14
Enfermedades.




Maternidad con copago

7

Gastos hospitalarios y honorarios médicos.

Maternidad, complicaciones y atencién del parto.

Ecografias Obstétricas convencionales, ecografia de
tercer nivel y Ecografia en 3D.

Tamizaje genético, a través de la red, sin reembolso.

Consultas prenatales sin copago.

Hijos vientre subrogado.

Hijos adoptados.

Tamizaje prenatal de primer trimestre.

Tamizaje neonatal.

.

\
Amparo automatico sin cobro de prima hasta la
renovacién, y congénitos para bebé de la madre y/o
padre biolégico asegurado en Péliza. )

SEGUROS
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sura>
Anexo opcional de
Maternidad y bebé gestante

Aplica para:

Solicitantes que se encuentren embarazadasy
deseen ingresar a la péliza de Salud de SURA.

Aseguradas que ingresaron solas a una poéliza
familiar y quedaron embarazadas antes del
periodo de carencia.

SEGUROS




Coberturas odontolégicas

S}

Te atendendemos en la
comodidad de tu casa en caso
de una urgencia odontologica.

oo

W

1Limpieza odontolégica
al ano domiciliaria

ﬁﬂ:‘)
Te cubrimos y acompanamos si

requieres tratamiento odontologico
después de un accidente

o o o |
o000
0E
Servicio de odontologia
en nuestras sedes Salud SURA*

SEGUROS



Asistencia en Viajes en
el Exterior

Tiempo de cobertura:

La asistencia internacional para los asegurados tiene
cobertura por un tiempo maximo de 90 dias continuos
por cada viaje, con restablecimiento de las cobertura a
través de cada viaje.

Extensién de cobertura

Se estudia la extension de cobertura maximo hasta 90
dias adicionales, por motivo de estudio o comisién
laboral.

Tarjeta de Asistencia en Viaje:

Si tu Viaje va a durar mas de 90 dias, podras adquirir una
cobertura a través de viajes SURA, o una tarjeta de
Asistencia en Viajes, y deberas comprarla antes de salir
de Colombia.

MOK

TRAVEL ASSIST

SEGUROS
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Asistencia en Viajes en el i

Exterior

« Urgenclas ambulatorias Al 100 % (para casos agudos por enfermedad/
+ Hospitalizaclones o cirugias accidentes:

- Consulta médica general y especializada urgente (hasta USD 60.000 o su equivalente en euros)
- Exdmenes de laboratorio y exdmenes de

diagnostico Imagenologia o radiolégicos Para eventos derivados de enfermedad/
- Fisioterapla, solo en los casos de trauma, méaximo | accidentes previos o conocidos al momento del
10 sesiones viaje al 100 %

- Terapla intensiva y unidad coronaria.
Hasta USD 30.0000 su equivalente en euros

« Medicamentos ambulatorios Hasta USD 3.000.
(aplica por reembolso)

- Odontologia por urgencia limitada anicamente
al tratamiento del dolor y/o extraccién de la pleza
dentaria

Hasta USD 1.500, con un limite por pleza de USD
600.

« Complicaciones del embarazo hasta la semana 32

: Hasta USD de 7.000.
de gestacion.

« Hosplitalizacion psiquiatrica como consecuencia

Hasta USD 12.000.
de crisls agudas

» Cobertura de deportes extremos Hasta USD 10.000

SEGUROS
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Asistencia en Viajes en SUrd =

Colombia

Si te encuentras a mas de 100 Km de tu domicilio en
Colombia, y donde te suceda el evento médico no se tiene la
infraestructura clinica y médica, Asistencia en Viajes SURA te
acompanara con:

* Traslado a una institucion de mayor nivel de
complejidad, con previa autorizaciéon de
Asistencia en Viajes SURA.

"  Desplazamiento y estancia de un familiar por
1 hospitalizacion del asegurado.

* Traslado del asegurado en caso de defuncion,
con tope maximo por asegurado y vigencia.

SEGUROS




Tratamientos programados en
el exterior por vigéencia anual

Eventos Programados en el Exterior

$6.000.000.000

Tratamiento Ambulatoria Internacional

Cancer $1.000.000.000
Dialisis $500.000.000

Ayudas Diagnésticas $100.000.000
Protesis MsSs o Msls $200.000.000

Deducibles

Precertificados : América-EEUU 15%

Resto del Mundo 25%

Un maximo de US $15.000.

No pre-certificado : 40% sobre el total de la suma facturada.

Extension de cobertura por
estudio o intercambio laboral,
hasta 90dias.

\

(En caso de una urgencia médica que sea
atendida a través de asistencia en viajey se
supere el monto maximo de la asistencia,
este valor serd tomado por valor pagado
por asistencia en viaje SURA, como parte del

Kdeducible. J

SEGUROS



Estas coberturas son diferenciales

CMIERE] Poliza Salud Global

-

Hospitalizacion Psiquiatrica ilimitada, como
consecuencia de crisis aguda sin copago.
Protesis intraarticulares e Insumos sin topes ni
periodos de carencia, ni copago.

Ayudas diagndsticas y laboratorio clinico desde el
primer dia, sin periodo de carencia.

Protesis incluyendo de pene

Tratamiento por VIH — SIDA sin copago.
Medicamentos Ambulatorios segun cobertura.
Amparo automatico del Recién Nacido sin cobro
de primas hasta la renovacioén, y Cobertura de
Enfermedades Congénitas desde el ler dia de
nacido.

Tamizaje genético y Ecografias 3D a través de la
red.

~

suras

-~

Amparo automatico del recién nacido sin cobro de
prima hasta la renovacion y cobertura de
enfermedades congénitas desde el ler dia de
nacido.

Tratamientos especificos fuera de hospital o clinica,
incluyendo consulta, exdmenes y medicamentos.
Gastos Médicos y Clinicos del donante de drgano
compatible con receptor asegurado, sin copago.
Cobertura hospitalaria estados comatosos
irreversibles hasta 90 dias por vigencia anual, sin
copago.

Mayores topes de cobertura para Asistencia en
Viajes y cobertura de patologias preexistentes, sin
deducible.

SEGUROS

/



Estas coberturas son diferenciales

CMIERE] Poliza Salud Global

-~

Tratamientos por Cancer, Leucemia, y
enfermedades renales sin copago
Examenes gendmicos en cancer asi su
procesamiento sea en el exterior
Examenes para evaluacion de fertilidad
Cobertura hospitalaria y ambulatoria en
trastornos de la conducta alimentaria
Terapia Familiar para el nucleo familiar, aun
cuando tu nucleo familiar basico no cuente con
una Pdliza de Salud.

Consulta por neuropsicologia

Consulta por trabajo social

Terapias de Acondicionamiento fisico

~

suras

SEGUROS




Gestidon de solicitudes de autorizaciéon cuando
aplique la integralidad

Através de servicios a un clic se pueden realizar
las transcripciones de medicamentos e
incapacidades

Descuento comercial EPS SURA

Accidentes bajo estado de Embriagues
o narcéticos.

Eventos médicos como consecuencia
de fendmenos de la naturaleza.

Actos Terroristas en Colombia.
Suicidio o Intento de suicidio y sus

secuelas. /

SEGUROS




Anexo: Consulta Externa
Ambulatoria

Consulta médica especializada y
medico general.

Consulta Psicoldgica Ilimitada — reembolso
hasta 30 sesiones por vigencia anual

Psicoterapia ambulatoria.

000009

Consulta por neuropsicologia.

Consulta por trabajo social.

Medicina alternativa: Bioenergética, acupuntura,
quiropraxia y medicina integrativa, medicina
tradicional china, auriculoterapia, botanicay
homeopatia.

suras

SEGUROS




Anexo: Urgencias por
enfermedad ilimitada con
copago

4 )

Gastos hospitalarios y
honorarios médicos para la
atencidén en urgencias por
enfermedad.

J

Medicamentos formulados \
derivados de la atencién de una
urgencia en las sedes Salud Sura
o consulta de urgencia virtual a
través de la APP de SURA o el
#888. j




Sura
Anexo: Emergencias
Médicas Domiciliarias

/ Si te encuentras en alguna de las ciudades donde\
tenemos convenios para este servicio, SURA te
prestard la atencion de emergencias, urgencias o
consultas médicas domiciliarias las 24 horas del dia a
través de entidades locales especializadas sin

copago.
N /

e Cuando no tengas contratado el anexo
opcional de Emergencia Médica Domiciliaria,
pero tienes contratado el anexo de Urgencias
ilimitadas por Enfermedad con copago,
podras acceder a la Consulta Médica
Domiciliaria pagando el respectivo copago.

 Puedes acceder a este anexo sin importar la
edad o estado de salud.

* Aplican términos y condiciones.

SEGUROS
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Emergencia médica domiciliaria

Contamos con una amplia red segun tu

localizacion

Salud en casa Nuestra prestaciéon propia brinda servicio en:

(Medellin:
. Bello

. Barbosa

. Girardota

. Copacabana

. Medellin
. Envigado
. Itagli

) Sabaneta

prado
o La estrella
o Caldas

o San Antonio de

San Cristébal
\§ J

~

[Regional
Occidente:
. Palmira
o Rozo
. Yumbo
© Dapa
. Cali

. Candelaria
. Jamundi

N

/Oriente:

O Guarne

. Marinilla

. Santuario
9 Rionegro

~

o Carmen de Viboral

. La ceja

. El retiro

. La union

. Llano grande

. San Vicente

. Santa Elena

e San Antonio de

J

\ Pereira

J

[Regional
Centro:
. Bogota
. Cota
. Chia
a Cajica
. Soacha

N

Los demas prestadores son:

-

Emermédica:

Villavicencio
Neiva

AMI:

Cartagena
Monteria

Regional
Norte:
. Barranquilla

e Valledupar
SAMI:

e Clcuta

AME:

* Bucaramanga
EME:

* Eje cafetero

\

J

SEGUROS




Anexo: Plan de Renta Diaria
por Incapacidad

» Este anexo es sélo para Péliza Global Familiar.

 Este anexo es oferta para el tomador asegurado,
cdnyuge o compafera permanente (no se otorga a
otros parentescos diferentes). Para esto, debera ser
menor de 60 anos.

* Podras adquirir el anexo al inicio de la vigencia de la
. péliza o al momento de la renovacién de la Péliza de
Salud por un cobro adicional dentro de la prima.

e El valor minimo asegurado es S 50.000 y el valor
maximo S 350.000 y se otorgaria con base a los
ingresos declarados.

 SURA pagara una renta diaria por los dias que dure
la incapacidad y hasta por el maximo de dias
indicados en las condiciones generales.

SEGUROS



Anexo: Plan de Renta Diaria
por Incapacidad

Mientras te encuentres incapacitado, SURA pagara el valor
aseqgurado contratado, a los aseqgurados que hayan contratado
el anexo opcional, en los siguientes casos:

a. Por tratamiento hospitalario:
Durante el tiempo que estés hospitalizado a través de una
clinica u hospital, SURA te pagara una renta diaria sin
- limites de dias y si después de salir de la hospitalizacion
continuas incapacitado, SURA te sequira pagando larenta,
como maximo, hasta por un numero de dias igual a los que
. estuviste hospitalizado.

- b. Por tratamiento quirdrgico ambulatorio en quiréfano:

Si te practican una cirugia ambulatoria, SURA te pagara
una renta diaria por cada dia de incapacidad hasta por
cinco dias.

c. Por tratamiento ambulatorio de fracturas, luxaciones y
esguinces de tercer grado:
SURA te pagara una renta diaria por los dias que dure la
incapacidad y, hasta por el maximo de dias indicados a
continuacion:

SEGUROS
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U sequro Salud Global suras

Contactanos a través de: Z

Comunicate con SURA a través de los
siguientes canales:

Teléfono: #888 e App Seguros SURA
WhatsApp: 315 275 7888

Bogota +57 601 437 8888 Guia aeneral Salud
= : Cali +57 602 437 8888

S I n IeStrOS y Medellin  +57 604 437 8888

Resto del pais +57 018000 518888

Reclamaciones ‘ ’

Directorio por la web y App Canal Unico Asesores
https://www.sura.co/web/seguros/per 24/7
sonas/salud/centro-de- #888 opc 11

ayuda/directorios-medicos

Sucursal virtual personal @ Asesor
Ingresa a Asistente virtual

https://www.segurossura.com.co/

Ingresa a
En la pagina inicial, da clic en Ingresa
https://www.segurossura.com.co/

a tu cuenta o en Gestiona tus seguros

SEGUROS



tel:+57%20601%20437%208888
tel:+57%20602%20437%208888
tel:+57%20604%20437%208888
tel:+57%20018000%20518888
https://www.sura.co/web/seguros/personas/salud/centro-de-ayuda/directorios-medicos
https://www.sura.co/web/seguros/personas/salud/centro-de-ayuda/directorios-medicos
https://www.sura.co/web/seguros/personas/salud/centro-de-ayuda/directorios-medicos
https://www.sura.co/web/seguros/personas/salud/centro-de-ayuda/directorios-medicos
https://www.sura.co/web/seguros/personas/salud/centro-de-ayuda/directorios-medicos
https://www.sura.co/web/seguros/personas/salud/centro-de-ayuda/directorios-medicos
https://www.sura.co/web/seguros/personas/salud/centro-de-ayuda/directorios-medicos
https://www.sura.co/web/seguros/personas/salud/centro-de-ayuda/directorios-medicos
https://suramericana-my.sharepoint.com/personal/cplondono_sura_com_co/Documents/EN%20D/2025/PROPUESTA%20DE%20VALOR/guia-uso-salud.pdf
https://www.segurossura.com.co/
https://www.segurossura.com.co/

60 Razones por
qué elegqir
Salud Global

0

02

03

04

05

Cobertura nacional e
Internacional para eventos
programados.

Asistencia en Viajes hasta por
un tiempo maximo de 90 dias
en caso de emergencia o
urgencia médica.

Procesamiento de
examenes en el exterior
Exdmenes gendmicos en
cancer.

Asistencia en viaje

Con cobertura de USD 60.000
y prexistencias antes del viaje
hasta USD 25.000, sin
deducible.

Tratamiento para Cancero
Leucemia Ilimitado, incluye
medicamentos secundérios
para cancer o Leucemia.

0

07

08
09

10

Trasplante de Organos

Si ta eres el receptor, se
cubrirdn todos los gastos
médicos y hospitalarios que
necesites para el trasplante.

Gastos de Donacién de
Organos

Los exdmenes pre-
quirurgicos, los gastos
hospitalarios o médicos
relacionados con la extracciéon
del 6rgano, los gastos de
transporte del 6rgano vy las

complicaciones.
Red abierta para consulta

externa, médicosy
exdmenes de laboratorio.

Consulta Psicolégica
Ilimitada por red, reembolso
hasta 30 consultas a tarifas en
convenio.

Psicoterapias
50 sesiones por vigencia anualy
por asegurado con copago.

SEGUROS




60 Razones por
qué elegqir
Salud Global

Atencioén trastorno de
Conducta Alimentaria
Cobertura de atencién de
urgencias y hospitalizacién
ilimitadas, ademas de las
atenciones individuales con
especialistas.

Hospitalizacién por intento
de suicidio Cobertura
ilimitada en Colombiay en el
exterior hasta el valor maximo
contratado.

Hospitalizacién y consulta
Psiquiatrica

Ilimitadas dentro del territorio
colombiano.

Deportes cobertura de
deportes extremosy no
extremos en territorio
colombiano y en el exterior.
Competencias si son amateur.

15

16
17

18

1

Consulta psiquiatria
Ilimitada.

Traslado aéreo
Ambulancia terrestre y aérea
en territorio colombiano.

Tratamiento SIDA - VIH
Cobertura para gastos de
tratamiento hospitalario y
ambulatorio.

Terapias

Convencionales ilimitadas en
red, reembolso de hasta 10
sesiones por vigencia anual a
tarifa convenio menos
copago. En caso de requerir
adicionales, se estudiaran
bajo pertinencia médica.

Terapia Familiar
8 por vigencia anualy por
asegurado

SEGUROS




60 Razones por 20
qué elegqir
Salud Global @Q -, 2

g

23

Terapias de
acondicionamiento fisico
50 por vigencia anualy por
asegurado.

Terapias alternativas

12 sesiones de terapia con
acupuntura, por aseguradoy
vigencia anual.

Prétesis externas MS - Ml
en casos de amputacién, en
Colombiay en el Exterior.

Ortesis Audifonos
Opera por medo de
reembolso.

Prétesis de pene

Con un deducible del 20%
en el procedimiento
quirargico.

25

26

27

28

29

Ortesis Craneal
Opera por medio de
reembolso.

Bombas elastoméricas

Para manejo de dolor
postquirdrgico, para cirugias
de ortopedia, ginecologia,
cirugia general, de térax y
oncoldgica.

Examenes de fertilidad

Se da cobertura al
espermogramay a exdmenes
basicos de diagnéstico.

Renta Diaria por incapacidad
y por hospitalizacién.

Enfermera intrahospitalaria
Tiene cobertura de hasta 3
dias paramenoresde 12y
mayores de 65 anos.

SEGUROS




60 Razones por
qué elegqir
Salud Global

3

31

32

33

34

Enfermedades especificas
Consultas médicas,
laboratorios clinicos de
controly los medicamentos
directamente relacionados
con las 14 enfermedades.

Consulta Neuropsicolégica
Limitadas, 8 consultas por
vigencia anualy por
asegurado.

Consulta de Trabajo Social
Limitada, 6 consultas por
vigencia anualy por
aseqgurado.

Evaluacion neuropsiquiatrica
o neurosicolégica

Limitada a una evaluacién por
asegurado y por vigencia con
copago.

Habitacién Individual o tipo
suite, incluye ademas cama
de acompafante.

3

36

37

38

39

Medicamentos pre y post
hospitalarios Hasta por 30
dias. Incluye el oxigeno
domiciliario y exdmenes de
laboratorio.

Vasectomia y tubectomia
se reconoce por medio de
reembolso.

Prétesis Mamaria del seno
afectado y el colateral,
Como consecuencia de
cancer de seno.

Reembolsos En terapias
(Maximo 10 a tarifa
convenio) y examenes de
laboratorio se estudiara el
reembolso aplicando el
deducible del 20% .

Ayudas diagnosticas de alta
complejidad sin periodos de
carencia.

SEGUROS




60 Razones por
qué elegqir
Salud Global

40

41

42

43

A4

Medicamentos
complicaciones del embarazo
Post hospitalarios hasta por 30
dias.

Amparo automatico del recién
nacido

Si padre o madre bioldgica
estan asegurados con la péliza
y cumplen con eltiempo de
cobertura de maternidad.

Cobertura de congénitas

Si padre o madre biolégica
estan asegurados con la péliza
y cumplen con eltiempo de
cobertura de maternidad.

Tamizaje neonatal
metabéblico basico
Detecta enfermedades
Metabdlicas

Ecografias obstétricas
Ecografias obstétricas
convencionales ilimitadas, 1
ecografia de tercer nively 1
ecografia 3D por red Sura.

45
46

47

48
49

50

Prétesis intra articulares
Sin copago.

Modelos de gestion
Modelo saludable
Modelo de atencién a
patologias crénicas
Modelos de Salud Mental
Modelos Cancer

Material de Osteosintesis
Por enfermedad y/o
accidente

Cirugia Bariatrica
En Colombia

Atencién medica
domiciliaria hospitalaria
Sin copago.

Cobertura de accidentes en
competencias como
aficionado sin copago

SEGUROS




60 Razones por
qué elegqir
Salud Global

51

g,

94

Longevo

Acompanamiento en:

Planes de entrenamiento,
nutricién, meditaciones
guiadas, coach de bienestary
mucho mas.

Asistencia domiciliaria por
urgencias odontolégicas
sin copago.

p 53 Telemedicina

Cobertura tratamientos
odontolégicos por accidente
Sin copago.

Autorizaciones de
procedimientos
programados

En menos de 24 horas.

Vacunacion
Poblaciones de riesgo

5

58

99

60

Tamizaje prenatal de primer
trimestre

Cuantificacién de beta-hGC
Proteina A plasmatica asociada
al embarazo PAPP-A-
Evaluaciéon de marcadores
ecograficos.

Enfermedades del sueno
Polisomnografia de Titulacién
Tratamiento con dispositivos
CPAP / BPAP

Canales de Acceso

App Seguros Sura

Botdén de ayuda

WhatsApp

# 888

Directorio por laweb y App

Exoneracién de pago
de primas

SEGUROS
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Novedades Salud Global

Asistencia - Enfermeria v Enfermera ambulatoria post hospitalaria 30 dias

v' Tamizaje genético neonatal

Maternidad v Ecogréaficas convencionales ilimitadas

) o v Panel molecular para cancer hereditario
Ayudas diagnésticas v’ Polisomnografia de titulacion
v Tratamiento con dispositivos CPAP / BPAP

v Insumos para diabetes (Freestyle DM1 —insumos "DM?2)
v Bomba elastomérica

v 90 dias — USD 60.000

Medicamentos / insumos

Asistencia en viajes

v llimitadas en red

Psicologia v 30 por reembolso (por fuera de la red)
Vacunacion v Poblaciones de riesgo
Terapias v Convencionales: ilimitadas

v"Reembolso de hasta 10 sesiones por vigencia anual




suraz

Gracias
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